


高齢者虐待防止・養護者支援法
施行後の 5年間

法施行後の動向、課題とヒント、ツールと資料

目　次
はじめに………………………………………………………………………………………………………………… 1
本書の構成……………………………………………………………………………………………………………… 2

第 1 章　法施行後 5 年間の動向
1 法施行後の動向把握……………………………………………………………………………………………… 3
　1－１…調査研究… …………………………………………………………………………………………………… 3
　1－２…本章で取り扱う調査データについて… …………………………………………………………………… 3

2 養介護施設従事者等による高齢者虐待への対応………………………………………………………… 4
　2－１…相談・通報… ………………………………………………………………………………………………… 4
　2－２…相談・通報に対する事実確認… …………………………………………………………………………… 5
　2－３…虐待の件数… ………………………………………………………………………………………………… 5
　2－４…虐待の状況と内容… ………………………………………………………………………………………… 6
　2－５…被虐待者の状況… …………………………………………………………………………………………… 7
　2－６…虐待を行った養介護施設従事者等… ……………………………………………………………………… 8
　2－７…虐待の事実が認められた事例への対応状況… …………………………………………………………… 8
　2－８…地域性と相談・通報件数… ………………………………………………………………………………… 9

3 養護者による高齢者虐待への対応………………………………………………………………………… 10
　3－１…相談・通報… ……………………………………………………………………………………………… 10
　3－２…相談・通報に対する事実確認… ………………………………………………………………………… 11
　3－３…虐待の件数と種別・類型… ……………………………………………………………………………… 11
　3－４…被虐待者の状況… ………………………………………………………………………………………… 12
　3－５…虐待の事実が認められた事例への対応状況… ………………………………………………………… 15
　3－６…地域性と相談・通報件数および虐待事例数… ………………………………………………………… 17
　3－７…虐待等による死亡事例… ………………………………………………………………………………… 18

4 市区町村における体制整備… ……………………………………………………………………………… 19
　4－１…調査項目と項目ごとの実施率の推移… ………………………………………………………………… 19
　4－２…地域性と体制整備の状況… ……………………………………………………………………………… 21
　4－３…体制整備の状況と相談・通報および被虐待者数の関係… …………………………………………… 21
　4－４…地域包括支援センターの設置状況と相談・通報および被虐待者数の関係… ……………………… 22

5 全国規模の実態調査…………………………………………………………………………………………… 23



第 2 章　高齢者虐待防止・対応を促進するための課題とヒント
1 高齢者虐待防止・対応を促進するための施策課題…………………………………………………… 29
　1－１…法施行後の動向把握からみえてきた課題… …………………………………………………………… 29
　1－２…養介護施設従事者等による高齢者虐待の防止と対応… ……………………………………………… 29
　1－３…養護者による高齢者虐待の防止と対応… ……………………………………………………………… 30
　1－４…市区町村の体制整備、都道府県等との連携、実態把握の方法… …………………………………… 32

2 実務者における課題と改善のヒント……………………………………………………………………… 34
　2－１…実務者における課題… …………………………………………………………………………………… 34
　2－２…改善のヒント… …………………………………………………………………………………………… 35
　　1…養介護施設従事者等による高齢者虐待… ………………………………………………………………… 35
　　2…養護者による高齢者虐待… ………………………………………………………………………………… 47

第 3 章　高齢者虐待の防止・対応に役立つツール・資料
1 高齢者虐待防止・対応に役立つツール等の収集……………………………………………………… 59
　1－１…法施行後のツール・資料開発の取り組みや活用の状況把握… ……………………………………… 59
　1－２…ツール・資料の整理と情報提供… ……………………………………………………………………… 59

2 役立つツール・資料…………………………………………………………………………………………… 60
　2－１…厚生労働省による資料… ………………………………………………………………………………… 61
　2－２…主に養介護施設従事者等による高齢者虐待や身体拘束の問題に関するもの… …………………… 62
　2－３…養介護施設従事者等／養護者による高齢者虐待の両者を扱っているもの… ……………………… 65
　2－４…主に養護者による高齢者虐待の問題に関するもの… ………………………………………………… 67
　2－５…高齢者の権利擁護や養護者支援全般に関わるもの… ………………………………………………… 70
　2－６…地方自治体や各法人等で開発されたもの（一覧表）…………………………………………………… 71

巻末資料… ………………………………………………………………………………………………………… 83

　1…参考文献リスト… ……………………………………………………………………………………………… 83
　2…高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対する支援等に関する法律…及び…同施行規則…………………… 86

委員一覧… …………………………………………………………………………………………………………… 99




